LEI FEDERAL N° 13.460/2017

CARTA
DE

SERVICOS

PREFEITURA MUN. DE ITABAIANINHA

O objetivo desta Carta é divulgar os servicos
prestados pelo Municipio e como 0S acessar.
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Carta de Servicos

Apresentacdo

Com base na Lei Federal n° 13.460 de 26 de junho de 2017, a
Carta de Servigcos tem como objetivo divulgar os servigos prestados
pelo Municipio de Itabaianinha, Estado de Sergipe, como acessar e
obter esses servigos, quais sao 0S cOompromissos com O
atendimento e quais sdo os padrdes estabelecidos.

Visando se adequar a referida previsdo legal, a Prefeitura
Municipal, através desta Carta de Servigos, busca simplificar a
prestacdo de informacOes ao cidadao, proporcionando a este a
possibilidade de apresentar suas manifestacdes de forma simples e
eficaz.
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SECRETARIA MUNICIPAL  DE OBRAS,
TRANSPORTES E SERVICOS PUBLICOS

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Praca Floriano Peixoto, 27 A, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
1° andar do Banco do Brasil

Telefone:
(79) 3544 — 1291

E-mail:
obras@itabaianinha.se.gov.br

Horéario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
13h as 17h (Expediente Interno)
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1. Servicos de Saneamento Basico (esgoto e pavimentagao)

Descricdo dos servigos:
Manutencgao e/ou ampliagao da rede de esgoto;
Recuperacéo e implantacédo de pavimentacao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria Municipal de Obras - Praga Floriano Peixoto n® 27 A, 1° andar
do Banco do Brasil.

Horario: 8h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: obras@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria:
Copias do Comprovante de residéncia e RG

2. Servicos de Sepultamento

Descrig¢ao dos servigos:
Guia de sepultamento, reforma de mausoléu/catacumba/carneira e remocao dos restos
mortais.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria Municipal de Obras - Praca Floriano Peixoto n® 27 A, 1° andar
do Banco do Brasil.

Horario: 8h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: obras@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessaria - GUIA DE SEPULTAMENTO
Cépia Recibo ou Escritura do mausoléu;

Cépia Declaracao de obito;

Copia RG e CPF do falecido (a);

Copia RG e CPF e comprovante de residéncia do responsavel,
Autorizacao do responsavel para abertura da sepultura.

Observagao: Nos casos em que o falecimento acontecer em outro Estado, é
preciso apresentar o translado policial.

Documentacéo Necessaria - REMOCAO DOS RESTOS MORTAIS:
Copia do Recibo ou escritura do mausoléu

Copia do Guia de sepultamento

Oficio solicitando a remog¢é&o ou preenchimento de Relatério de Requerimento.

Documentagéo Necessdria - PARA REFORMA DE MAUSOLEU
Copia do Recibo ou escritura do mausoléu

Copia do RG e CPF do proprietario

Copia do Comprovante de residéncia do proprietario
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3. Servigos de lluminagao Publica

Descricdo dos servigos:
Manutenc¢éo e ampliagédo da iluminag&o publica do Municipio, exemplo: troca de lampadas
gueimadas em postes, implantacéo de bracos de postes com lampadas, troca de relé.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria Municipal de Obras - Praga Floriano Peixoto n°® 27 A, 1° andar
do Banco do Brasil.

Horério: 8h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: obras@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessdria:
Copias do Comprovante de residéncia e RG

4. Coleta de Residuos da Construcdo Civil e Podas

Descricdo dos servigos:
Recolhimento de residuos da construcao civil;
Poda de arvores.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria Municipal de Obras - Praca Floriano Peixoto n°® 27 A, 1° andar
do Banco do Brasil.

Horério: 8h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: obras@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
Copias Comprovante de Residéncia e RG

5. Servicos de Obras e Infraestrutura nas Estradas Rurais.

Descri¢cao dos servigos:
Recuperagcdo das estradas vicinais, pontes colocacdo de matérias e drenagem para
escoamento das aguas.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria Municipal de Obras - Praca Floriano Peixoto n® 27 A, 1° andar
do Banco do Brasil.

Horario: 8h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: obras@itabaianinha.se.gov.br

Documentacao Necessdria
Cépia Comprovante de Residéncia
Copia do RG

Registos Fotograficos ou videos
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6. Coleta de Residuos Domésticos

Descricdo dos servigos:

Define-se como os servicos de coleta domiciliares e comerciais, dos residuos solidos
domiciliares da sede do Municipio de Itabaianinha e de respectivos povoados.

A coleta domiciliar é executada em todas as vias publicas oficiais e abertas a veiculos de
coleta, com frequéncia diaria no caso dos servicos executados na sede do Municipio de
Itabaianinha e, de forma alternada nos povoados conforme frequéncia indicada.

A frequéncia na sede do Municipio de Itabaianinha, acontece diariamente de segunda-
feira as sextas feira; nos Povoados, llha, Vermelho, Poxica, Sapo, Saco da Rainha, Pedra
de Léguas, Murici, Jacarezinho, Alto, duas vezes por semana; e nos Povoados, Arruda,
Jardim, Alto do Tanque, Curralinho, Diamante, Dispensa, Lessa Montalvdo, Muquem,
Mansinho, Mumbaca, Patioba, Patu, Pitombeira, Sapé, Barro Preto, Riacho Seco,
Maravilha e Tabela, uma vez por semana.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Os servigos sdo realizados por empresa especializada no ramo, através de licitagdo, onde
€ disponibilizado o projeto basico que conta todas as definicbes dos servicos a serem
realizados, bem como seu método de execucéo.

Documentagdo Necessdria:
N&do cabe, mediante o planejamento ser de responsabilidade do departamento de
engenharia.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
AGROPECUARIO E MEIO AMBIENTE

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua Benicio Freire, n°® 169, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE

Telefone:
(79) 99684-5815 e 99801-7516

E-mail:
desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Horéario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
13h as 17h (Expediente Interno)
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1. Servicos de Coleta Seletiva

Descricdo dos servigos:
Orientacdes, programacao e educacado ambiental, referente a coleta seletiva municipal.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horério: 8h as 12h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessdria:
Preenchimento de requerimento

2, Projeto Novo Tempo no Campo

Descricdo dos servigos:

Distribuicéo gratuita de mudas frutiferas;
Servigo gratuito com horas de maquina e trator;
Assisténcia técnica.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horério: 8h as 12h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacao Necessdria

RG;

CPF;

Comprovante de residéncia,

Declaracéo de Aptidao ao Pronaf (DAP) ou CAF;
Documento de posse do imdvel rural (Recibo ou Escritura);
CCIR do imovel,

ITR do Imovel,

Cadastro Ambiental Rural (CAR).
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3. Projeto Guardido de Sementes

Descricdo dos servigos:

Distribuicdo de sementes crioulas aos produtores rurais, para serem devolvidas ao banco
de sementes no final da colheita visando atender mais produtores na época de plantio
seguinte. Exemplo: O produtor contemplado recebe do banco de sementes 5 quilos de
semente de milho, cultiva e na época de colheita devolve ao banco de sementes 10
quilos.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n°® 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horario: 8h as 12h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessaria:

RG;

CPF;

Comprovante de residéncia;

Declaragcao de Aptidao ao Pronaf (DAP) ou CAF;
Documento de posse do imével rural (Recibo ou Escritura);
CCIR do imovel,

ITR do Imovel,

Cadastro Ambiental Rural (CAR).

4. Servicos Veterindrios

Descrig¢ao dos servigos:
Consulta gratuita para caes e gatos;
Emisséo de Atestado de Sanidade Animal.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horario: 8h as 12h Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
RG, CPF e comprovante de residéncia.
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5. Denuncia de Polui¢do Sonora

Descricdo dos servigos:
Acdes como fiscalizagao visando evitar poluicdo sonora e perturbacéo do sossego.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horéario: 8h as 12h  Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria:
Disque Denuncia - (79) 9.8101-5626

6. Apreensao de Animais Soltos em Vias Publicas

Descrig¢ao dos servigos:
Ronda em vias publicas visando apreender animais soltos em vias publicas.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horéario: 7h as 12h e 14h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
Disque Denuncia - (79) 9.9670-3344/9.9833-4196/9.8101-5626

7. Servicos de Carro Pipa

Descricdo dos servigos:
Abastecimento de agua potavel com caminhdo pipa em comunidades rurais que ainda
nao possuem rede de abastecimento.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horéario: 7h as 12h e 13h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria

H4 um planejamento interno desta Secretaria Municipal para atender as comunidades
rurais que nao possuem agua encanada ou regides que passam por periodo de estiagem
prolongada.
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8. Educagao Ambiental

Descricdo dos servigos:

Acdes de educacdo ambiental em escolas e empresas visando a preservacao do meio
ambiente.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente - Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horéario: 8h as 12h  Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria:

N&o ha necessidade, a secretaria desenvolve um planejamento interno para a realizacao
dessas acOes, conforme estudo de demanda e parceria e discussodes junto ao conselho
municipal

9. Conselho Municipal de Meio Ambiente

Descricdo dos servigos:

Conselho Municipal de Meio Ambiente — érgdo colegiado inserido no poder executivo
municipal de natureza consultiva e deliberativa integrados por representantes dos setores
publicos, empresariais, politicos e organizacdes da sociedade civil.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da Secretaria M. Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente- Rua
Benicio Freire, n° 169, Centro, Itabaianinha/SE.

Horéario: 7h as 12h e 14h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.8101-5626

E-mail: desenvolvimento@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
Para fazer parte do Conselho € preciso atender ao art. 40, Lei n® 946/2015.

Art. 40. - O CMMA seréa composto, de forma paritéria, por representantes do poder publico
e da sociedade civil organizada, podendo compor o conselho:

| - 0 Secretario Municipal de Desenvolvimento Agropecuario

Il - Representantes das Secretarias Municipais de Saude, Ambiente, Obras, Planejamento
e outras cujas acdes interfiram no meio ambiente;

lIl - Representantes de 6rgéos estaduais e federais presentes no municipio;

IV - Representantes de sindicatos;

V - Representantes de entidades ambientalistas;

VI - Grupos de produtores rurais;

VII - Instituicdo de defesa do consumidor;

VIII - Representantes de instituicdes de pesquisa e de extensao;

IX - Entidades representativas do empresariado;

X - Movimentos sociais e de minorias que sejam importantes para 0 municipio.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA,
COMERCIO E TURISMO

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Avenida José Genésio de Goées, n° 163, Centro, CEP 49.290-000 -
[tabaianinha/SE

Telefone:
(79) 9.9955-5897/99684-9645

E-mail:
industria@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
13h as 17h (Expediente Interno)
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1.Atendimento na Sala do Empreendedor

Descri¢cao dos servigos:

-Orientacao, formalizacao, baixa, emissao, parcelamento de DAS e Declaracao anual,
-Abertura de inscricdo estadual, acompanhamento de compras, Impressdo de
complemento de aliquota e imposto de antecipacao;

-Emisséo de Nota Fiscal Prestagdo de servico e comércio.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Avenida José Genésio de Goes, n° 163, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
Horéario: 8h as 12h de 13h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.9955-5897/99684-9645

E-mail: industria@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria:
Comprovante de residéncia e Cépia do RG, Certificado MEI,

2. Atendimentos aos comerciantes da Feira Livre

Descri¢cdo dos servigos:
Transferéncia e realocacéo de barracas e books na feira livre

Atendimento para o agendamento dos Servi¢os:

Local: Avenida José Genésio de Goes, n° 163, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
Horéario: 8h as 12h de 13h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.9955-5897/99684-9645

E-mail: industria@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
Comprovante de residéncia e Cépia do RG

3. Atendimento para utilizacdo do espacgo publico em eventos

Descricdo dos servigos:
Concesséo o para utilizacao do espaco publico em Eventos publicos

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Avenida José Genésio de Goes, n° 163, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
Horario: 8h as 12h de 13h as 17h

Telefone para contato: (79) 9.9955-5897/99684-9645

E-mail: industria@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria
Comprovante de residéncia e Copias do RG, CPF.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua Benicio Freire, n° 189, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE

Telefone:
(79) 3544-2224

E-mail:
saude@itabaianinha.se.gov.br

Horéario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
13h as 17h (Expediente Interno)
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1.Servicos Prestados na sede da Secretaria de Saide

Descri¢cao dos servigos:

Compete a Secretaria Municipal de Saude, a politica municipal de gestdo na &rea de
saude;

A gestdo do Sistema Unico de Saude;

A execucéo das acdes e servicos de saude;

A coordenacdo e, em carater direto a execucdo de acdes e servicos de vigilancia:
epidemiologica e sanitéria; a participagdo, junto com os orgéos afins, do controle dos
agravos do meio ambiente que tenham repercusséo na saude humana,;

A participagdo das agbes de controle e avaliacdo das condi¢cdes e dos ambientes de
trabalho;

A coordenacdo do laborat6rio municipal de saude;

O acompanhamento, execucdo e monitoramento dos indicadores de morbidade e
mortalidade;

O fornecimento gratuito de medicamentos basicos, através da rede publica de saude.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Rua Benicio Freire, n® 189, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
Horéario: 8h as 12h de 13h as 17h

Telefone para contato: (79) 3544-2224

E-mail: saude@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessdria:
Comprovante de residéncia

2. Unidades Basica de Saide(UBS) da Zona Rural

Descricdo dos servigos:

As Unidades Basicas de Saude (UBS) sédo a porta de entrada preferencial do Sistema
Unico de Saude (SUS). O objetivo desses postos é atender até 80% dos problemas de
saude da populacdo, sem que haja a necessidade de encaminhamento para outros
servigos, como emergéncias e hospitais.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Patu

UBS Elvira Francisca de Jesus, INE 174912

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (preé-
natal e puericultura),consulta odontolégica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educagdo em saude, imunizacéo,
consultas médicas, tratamento odontologico, oferta de planejamento familiar.

Documentacdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia o RG
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Dispensa

Clinica de Saude da Familia Berlange Ribeiro de Gois Junior, INE 174882

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontologica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educacdo em saude, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontoldgico, oferta de planejamento familiar.

Documentacdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia o0 RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Poxica

Clinica de Saude da Familia Hormonio de Freitas Lima, INE 174939

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontologica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educacdo em saude, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontoldgico, oferta de planejamento familiar.

Documentagdo Necessaria
Cartédo do SUS e copia o RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Arruda

Posto de Saude Francisco Domingos, INE 174882

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Acolhimento, consulta de enfermagem, consulta médica.,
curativos. Acolhimento, consulta de enfermagem, consulta médica, curativos.

Documentacgdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia o0 RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Vermelho

Posto de Satide José Nelito Soares, INE 174939

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Acolhimento, consulta de enfermagem, consulta médica.,
curativos. Acolhimento, consulta de enfermagem, consulta médica, curativos.

Documentacgdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia o0 RG
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Atendimento para o agendamento dos Servigos - Povoado Jardim

UBS Bernardino Nepomuceno, INE 174890

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontologica, curativo, dispensac¢do de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de Uutero), atividade de educacdo em saulde, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontoldgico, oferta de planejamento familiar.

Documentacgdo Necessdria
Cartédo do SUS e copia o RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado llha

Unidade de Saude Ana de Freitas Muniz, INE 174904

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontologica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educacdo em saulde, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontoldgico, oferta de planejamento familiar.

Documentagdo Necessdria
Cartdo do SUS e cépia o RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Alto

Unidade Basica de Saude do Povoado Alto, INE 1630318

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontologica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educacdo em saulde, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontoldgico, oferta de planejamento familiar.

Documentacgdo Necessdria
Cartédo do SUS e copia o RG

3. Unidades Basica de Saude (UBS) da Zona Urbana
Atendimento para o agendamento dos Servi¢os - Bairro Guilherme Campos

Clinica de S. da Familia Maria Francisca de Santana, INE 1532839,174955 e 174971
Endereco: Travessa Francisco Severo, s/n, Bairro Guilherme Campos, Itabaianinha/SE
Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigcos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (preé-
natal e puericultura),consulta odontolégica, curativo, dispensacdo de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educagdo em saude, imunizacao,
consultas médicas, tratamento odontolégico, oferta de planejamento familiar,
atendimentos com equipe multidisciplinar E-NASF (Fonoaudidlogo, nutricionista,
psicologo, fisioterapeuta, ginecologista, pediatra, assistente social).

Documentagdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia o RG
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro (SESP)

Centro de Saude Jose Nailson Moura (SESP), INE 1532928 e 174920

Endereco: R Jose Maria Costa, n° 208, Centro, Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontolégica, curativo, dispensacao de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educagdo em saude, imunizagéo,
consultas médicas, tratamento odontolégico, oferta de planejamento familiar.

Documentagdo Necessdria
Cartdo do SUS e copia do RG

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Conjunto Leonor Franco

Unidade de Saude da Familia Carlos Roberto Carvalho Silva, INE 174947

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 8h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Acolhimento, Acompanhamento de gestante e do bebé (pré-
natal e puericultura),consulta odontolégica, curativo, dispensacao de medicamento basico,
dispensacdo de preservativo e contraceptivos, consultas de enfermagem, exame
preventivo(cancer de colo de utero), atividade de educagdo em salde, imunizagéo,
consultas médicas, tratamento odontolégico, oferta de planejamento familiar.

Documentagdo Necessaria
Cartdo do SUS e copia 0 RG

4. Laboratério Municipal

Descrig¢ao dos servicos:

Dentro da estrutura de salde, séo relevantes os servigcos que possibilitam o conhecimento
e a analise dos conjuntos de dados laboratoriais em suporte as acgbes de vigilancia
epidemiologica e de vigilancia sanitaria, campos de atuagdo da saude publica. O
Laboratorio de Saude Publica é uma unidade de prestagdo de servicos que tém como
atividade basica a execucdo de exames laboratoriais para identificacdo de agentes
etiolégicos de determinados quadros nosolégicos, o monitoramento de acdes de controle
sanitario e a participacdo em inquéritos epidemiolégicos. Outras atividades de importancia
sdo a padronizacdo de métodos e técnicas de diagndstico e a supervisdo e treinamento
de recursos humanos.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Anexo da Unidade de Saude José Nailson Moura (SESP)
Rua Jose Maria Costa, 208, centro, CEP: 49.290-000

Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: 3544-2224/79-99993-5850

E-mail: lab.municipal.inn@outlook.com

Documentagdo Necessaria
Cartdo do SUS, cépia o RG e comprovante de residéncia.
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5. Vigilancia em Saude

Descricdo dos servigos:

Planejar, executar, gerenciar e monitorar as acdes de prevencédo e controle de doencas e
agravos disponibilizando informag¢des sobre riscos a saude, assim como sobre seus
fatores condicionantes e determinantes, promovendo a adocdo de medidas eficazes e
efetivas para a melhoria da qualidade de vida da populagao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Secretaria Municipal de Saude/ Sala propria.

Rua Benicio de Freire, 189, centro, CEP: 49.290-000
Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: (79) 3544-2224

E-mail: vigilanciaepidemiologicainn@outlook.com

Documentagdo Necessdria
Comprovante de residéncia.

5.1. Vigilancia Epidemiolégica

Descricdo dos servigos:

Realizar a vigilancia das doencas e agravos endémicos no municipio;

Monitorar e avaliar o comportamento epidemioldgico para o desenvolvimento de a¢des de
prevencao;

Acompanhar e promover a avaliacdo dos processos de trabalho da vigilancia
Epidemioldgica;

Articular acOes e estabelecer normas, junto com os diversos setores da Secretaria, no
combate ao controle de endemias e epidemias

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Secretaria Municipal de Saude/Sala Propria
Horério de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Rua Benicio de Freire, 189, centro, CEP: 49.290-000
Telefone para contato: (79) 3544-2224

E-mail: vigilanciaepidemiologiainn@outlook.com

Documentacgdo Necessdria

N&o cabe a situacéo, os trabalhos séo realizados em conformidade ao plano de metas e
as demandas levantadas pelo departamento, no entanto, a populacdo pode contactar a
equipe atraves do telefone (79) 3544-2224 para obter informacdes.
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5.2. Vigilancia Sanitaria

Descricdo dos servigos:

Proteger e Promover a saude da populacdo, garantindo a qualidade e seguranca sanitaria
de produtos e servicos; Ser agente de fortalecimento do Sistema de Vigilancia Sanitaria,
como reguladora e promotora da saude, promovendo a descentralizacdo das acdes,
legitimada pelo controle social.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Anexo da Unidade de Saude José Nailson Moura (SESP)
Rua Jose Maria Costa, 208, centro, CEP: 49.290-000

Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: 79- 3544-2224

Coordenador da Vigilancia Sanitéria (79) 99857-5997

E-mail: vigilanciasanitariainn@outllok.com

Documentagdo Necessaria
A populagdo pode contactar a equipe através do telefone (79) 3544-2224 para obter
informacdes ou fazer alguma dendncia.

6. Geréncia de Controle as Endemias

Descricdo dos servigos:

Visitas a residéncias, depdsitos, terrenos baldios e estabelecimentos comerciais para
buscar focos endémicos. Inspecdo cuidadosa de caixas d'agua, calhas e telhados.
Aplicacdo de larvicidas e inseticidas. Orienta¢cdes quanto a prevencdo e tratamento de
doencas infecciosas. Recenseamento de animais. Essas atividades sdo fundamentais
para prevenir e controlar doencas como dengue, chikungunya, zika, chagas,
leishmaniose, esquistossomose que fazem parte das atribuicbes do agente de combate
as endemias.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Anexo da Unidade de Saude José Nailson Moura (SESP)

Rua Jose Maria Costa, 208, centro, CEP: 49.290-000

Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato:3544-1224/79-99118-8511 (Contato de Sérgio Coordenador)
E-mail: vigilanciasanitariainn@outllok.com

Documentacdo Necessdria
A populacdo pode contactar a equipe através do telefone (79) 3544-2224 para obter
informacdes ou fazer alguma denuncia.
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7. Servicos de Imunizagao

Descri¢cao dos servigos:

O setor de imunizagéo tem por objetivo operacionalizar o processo de vacinagéo de rotina
e campanhas, acompanhar as notificacdes de eventos adversos pés-vacinacdo, controle
de imunobiologicos especiais, organizar capacitacdes, monitoramento de coberturas
vacinais, distribuicdo de imunobiolégicos e insumos para as Unidades Basicas de Saude
do municipio, dentre outras atividades pertinentes a area da imunizacao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Unidade de Saude José Nailson Moura (SESP)
Rua Jose Maria Costa, 208, centro, CEP: 49.290-000
Horéario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 21h

Telefone para contato: (79)-3544-2369

E-mail: vigilanciaepidemiologicainn@outlook.com

Documentagdo Necessaria

Cartdo do SUS, copia o RG e comprovante de residéncia.

8. Conselho Municipal de Saude

Descricdo dos servigos:

O Conselho Municipal de Saude (CMS) é uma instancia colegiada, deliberativa e
permanente do Sistema Unico de Saude (SUS), integrante da estrutura organizacional da
Secretaria Municipal de Saude. Criado pela Lei n° 85 de 20 de 12 de 2021, sua missao €
fiscalizar, acompanhar e monitorar as politicas publicas de saude nas suas mais
diferentes éareas, levando as demandas da populacdo ao poder publico, por isso é
chamado de controle social na saude. As atribuicbes atuais do CMS estédo
regulamentadas pela Lei n° 8.142/1990.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Secretaria Municipal de Saude/Sala Propria

Rua Benicio de Freire, 189, centro, CEP: 49.290-000
Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: (79) 3544-2224

E-mail: conselhosaudeinn@gmail.com

Documentacgdo Necessdria
Contato por telefone ou e-mail, ambos informados acima.
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9. Ouvidoria

Descrig¢ao dos servicos:

Facilitar o acesso do cidad&o ao sistema de ouvidoria; Receber, examinar e registrar no
sistema integrado de gestdo de ouvidoria as manifestagdes, sugestdes, reclamacgoes,
denuncias, e pedidos de acesso a informacdao, referentes aos procedimentos e acdes de
agentes e setores do respectivo 6rgédo ou entidade; Resguardar o sigilo das informacgdes
recebidas com esse carater; Articular-se, sistematicamente, com a Ouvidoria Geral do
Estado, fornecendo respostas as questdes apresentadas e participando de reunides
técnicas, sempre que convocado.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Secretaria Municipal de Saude/ Sala propria

Rua Benicio de Freire, 189, centro, CEP: 49.290-000
Horario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: (79) 99952-3436

E-mail: ouvidoriainn@gmail.com

Documentagdo Necessaria
Contato por telefone ou e-mail, ambos informados acima.

10. Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS)

Descricdo dos servigos:

O Centros de Atencao Psicossocial - CAPS nas suas diferentes modalidades sdo pontos
de atencdo estratégicos da RAPS: servicos de salude de carater aberto e comunitario
constituido por equipe multiprofissional e que atua sobre a 6tica interdisciplinar e realiza
prioritariamente atendimento as pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo
aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, em sua area
territorial, seja em situacdes de crise ou nos processos de reabilitacdo psicossocial e séo
substitutivos ao modelo asilar.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Sede CAPS | Hildebrando Dias da Costa- Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS)
Horéario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Rua Benicio de Freire, 14, centro, CEP: 49.290-000

Telefone para contato: (79)3544-2338

E-mail:capshdc@hotmail.com

Documentacgdo Necessdria
RG e Comprovante de residéncia
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11. Nicleo de Atendimento Especializado Municipal

Descricdo dos servicos:

O Nucleo de Atendimento Especializado—NUA, prestar servicos especializados de
assisténcia a saude visando a integralidade de atencdo, tendo como finalidade a
assisténcia ambulatorial especializada e o desenvolvimento de ac¢des de prevencao

através de programas de atencao especializada;

Promover assisténcia especializada por meio de equipe multiprofissional, nos aspectos
médicos, psicoldgicos, sociais, nutricionais e de atencdo a saude funcional, integrando-os
aos dispositivos da rede municipal de saude;

Acompanhar, monitorar e supervisionar o desenvolvimento das acdes de programas de
saude, exames especializados e especialidades médicas, dentre outras, definidas nas
linhas de cuidados, visando a integralidade da atencéo a saude;

Oferecer exames complementares especializados diversos: como colposcopia e
eletrocardiograma;

Prestar atendimento multiprofissional a pacientes portadores de hanseniase;

Conta com consultas médicas para pacientes encaminhados por clinicos gerais das UBS
que necessitam de especialistas, em: -cardiologia, ortopedia, endocrindloga,
otorrinolaringolia, neurologia, dermatologia.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Sede Nucleo de Atendimento Especializado Municipal

Rua Marechal Deodoro da Fonseca, s/n, centro, CEP: 49.290-000
Horéario de funcionamento: 8h as 12h/13 as 17h

Telefone para contato: (79)3544-2338
E-mail:saude@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessaria
RG e comprovante de residéncia.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL E DO TRABALHO

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua José Maria Costa, n° 222, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE

Telefone:
(79) 3544-2236

E-mail:
assistenciasocial@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
14h as 18h (Expediente Interno)
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1. Servicos de Inserc¢do e Atualizacdo Cadastral

Descricdo dos servigos:

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, instrumento que permite
identificar e dar visibilidade as familias em situagcdo de vulnerabilidade social (S&o
consideradas familias de baixa renda aquelas que possuem renda mensal por pessoa
(renda per capita) de até meio salario minimo ou renda familiar total de até trés salarios
minimos). Visando sua inclusdo em politicas publicas sociais. Mais de 25 programas
federais ja s&o usuarios do Cadastro Unico, viabilizando a coordenacéo das estratégias
de formulacao e implementacédo de politicas publicas para este publico.

Nesse contexto, o Cadastro Unico constitui-se em importante ferramenta de apoio a
formulacdo e a implementacéo de politicas publicas capazes de promover a melhoria de
vida dessas familias, na medida em que reiine um conjunto de dados que permite aos
gestores o conhecimento dos riscos e das vulnerabilidades a que a populagcéo pobre e
extremamente pobre esta exposta.

Atendimento para o agendamento dos Servicos

Local: Sede da Secretaria de Assisténcia Social

Rua José Maria Costa (vizinho ao SESP)

Horéario: 8h as 12h e 13h as 16h.

Telefone para contato: (79) 3544-1937

E-mails: assistencia.inn@hotmail.com/ assistenciasocial@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessaria

Documentos para 0 Responsavel Familiar e os membros da familia (obrigatério no minimo
um documento de identificacdo por membro) RG; CPF; Certiddo de
nascimento/casamento; Carteira de trabalho; Titulo de eleitor.

Comprovante de residéncia (preferencialmente conta de luz ou agua)

Comprovante de matricula (Declaracdo Escolar) de criangas, adolescentes e jovens com
idade de 4 a 21 anos.

2. Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

Descricdo dos servigos:

Servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameacga ou violagdo de direitos. Compreende atencbes e
orientacdes direcionadas para a promocao de direitos, a preservacao e o fortalecimento
de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcao protetiva
das familias diante do conjunto de condi¢cdes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a
situacOes de risco pessoal e social.

Atendimento para o agendamento dos Servicos

Local: CREAS

Horario: 8h as 12h das 13h as 17h

Rua: Largo Francisco Martins Fontes, 10 - Centro - Itabaianinha/SE
Telefone para contato: (79) 3544-2941

E-mail: creasitabaianinha@hotmail.com

Documentagdo Necessaria
RG/CPF/Comprovante de residéncia
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3. Programa Crianca Feliz (PCF)

Descricdo dos servigos:

Servico ofertados pelo programa, por meio de visita domiciliar, busca o desenvolvimento
integral de criancas na primeira infancia e o fortalecer os vinculos familiares e social,
através de orientacdes, apoio e atividades realizadas com a familia. A fim de levar apoio
de qualidade aos beneficiarios inseridos o programa criancga feliz também desenvolve um
trabalho de articulacdo intersetorial priorizando o acolhimento das familias bem como,
gualificar e potencializar os servicos socioassistenciais. Todo esse trabalho é feito com
familias em alta vulnerabilidade social.

Atendimento para o agendamento dos Servicos
Local: CRAS

Horério: 8h as 12h das 13h as 17h

Rua: Praca da juventude, s/n, Bairro Guilherme Campos

Documentagdo Necessaria
Numero de Identificacdo Social (NIS)

4. Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

Descri¢cao dos servigos:

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) é oferecido em todos os
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e tem como objetivo apoiar as
familias, prevenindo a ruptura de lacos, promovendo o acesso a direitos e contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida. Consiste no trabalho social com familias, de servigo
continuado, com a finalidade apoiar e fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, por
meio de a¢bes de carater preventivo, protetivo e proativo das familias.

As principais acbes do PAIF podem ser de intervencado individual e/ou coletivo, séo:
acolhida, estudo social, visitas domiciliares, acompanhamento familiar, as oficinas com
familias, as acdes comunitarias, as acOes particularizadas e 0s encaminhamentos
necessarios.

Atendimento para o agendamento dos Servicos

Local: CRAS

Horério: 8h as 12h das 13h as 17h

Endereco: Praca da Juventude, 741 — Bairro Guilherme Campos, Itabaianinha/SE
Telefone para contato: (79) 3544-2643

E-mail: crasannadulcec@gmail.com

Documentacdo Necessdria
RG/CPF/NIS/Comprovante de residéncia.
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5. Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos(SCFV)

Descricdo dos servigos:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)é um conjunto de servi¢os
realizados em grupos, de acordo com o seu ciclo de vida, e que busca complementar o
trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situacdes de risco social. Além
disso, o SCFV fortalece as relacdes familiares e comunitarias e promove a integracao e a
troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido de vida coletiva. E
realizado por meio do Servigco de Protecédo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e do
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).
Ofertado em grupos de acordo com faixa etaria entre criangas, adolescentes, adultos e
idosos.

Atendimento para o agendamento dos Servicos
Local: CRAS

Horério: 8h as 12h das 13h as 17h

Endereco: Praca da juventude, s/n, Bairro Guilherme Campos

Documentacdo Necessdria
RG/CPF/NIS/Comprovante de residéncia.

6. Casa dos Conselhos

Descrig¢ao dos servicos:

Aprovar, acompanhar, avaliar e fiscalizar a Politica Municipal de Assisténcia Social,
elaborada em consonancia com a Politica Estadual de Assisténcia Social e a Politica
Nacional de Assisténcia Social, na perspectiva do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia
Social, e com as diretrizes estabelecidas pelas Conferéncias de Assisténcia Social,
acompanhando a sua execucao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos

Local: Rua Antonio Batista Sobrinho, 9, Conjunto Albano Franco
Horario de funcionamento: 7h as 13h

E-mail: conselho.inn.se.gov.br

Periodicidade das reunifes: mensal

Documentacgdo Necessdria
Contado através do e-mail conselho.inn.se.gov.br para obter mais informacdes sobre o
conselho.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICAQAO,
CULTURA, ESPORTE E LAZER

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua do Bonfim, n°® 26, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE

Telefone:
(79) 99684-3185 — (79) 99831-1966

E-mail:
comunicacao@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
14h as 18h (Expediente Interno)



PAGINA 32
1. Casa da Cultura

Descricdo dos servigos:

A Casa da Cultura ja estad concluida e logo, logo, com bastante alegria, estaremos
inaugurando o espaco que guardara as memoérias de nossa cidade. Local que teremos
oportunidade de garantir acervos e documentarios que retratardo a nossa historia, nossa
cultura, nossa arte, a identidade do nosso povo. Sera possivel promover os eventos de:
Lancamento de livros, album musical, recitais de poesia, vernissage, apresentacado de
grupos de teatros e muito mais.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Praca do Tamarindeiro - Marco Zero do Municipio

Horario de atendimento: Segunda a Sexta-feira das 08h as 12h, de 13h as 7h e das 18h as
22h.

Documentagdo Necessaria
RG, Portifélio e Comprovante de residéncia, preenchimento de formulario de
cadastramento.

2. Ouvidoria Municipal

Descricdo dos servigos:

A ouvidoria € um canal para vocé apresentar sugestdes, elogios, solicitacdes, reclamacdes
e denuncias. No servico publico, a ouvidoria € uma espécie de “ponte” entre vocé e a
Administracdo Publica (que séo os 6rgdos, entidades e agentes publicos que trabalham nos
diversos setores do governo federal, estadual e municipal). A ouvidoria recebe as
manifestacbes dos cidadaos, analisa, orienta, encaminha as areas responsaveis pelo
tratamento ou apuracéo, responde ao manifestante e conclui a manifestagao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Responsavel: Maria Welma Batista de Menezes
Endereco: Pca. Floriano Peixoto, 27 - Centro

Telefone: (79) 3544-1291

Horario de funcionamento: De 8h as 12 e de 14h as 17h

Documentagdo Necessaria
Acessar 0 seguinte link: https://www.itabaianinha.se.gov.br/paginas/portal/paginalnterna?
id=5

3. Sistema Eletrénico do Servico de Informagées ao Cidadao (e-SIC)

Descricdo dos servigos:

A Lei de Acesso a Informacao, instituida pela Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de
2011, e o decreto estadual que a regulamenta, n°® 58.052, de 16 de maio de 2012 cria 0
Servico de Informacgdes ao Cidadado — SIC, no qual é possivel solicitar documentos e dados
relativos aos orgaos e entidades da Administracao Publica.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
» Responsavel: Maria Welma Batista de Menezes
» Endereco: Pca. Floriano Peixoto, 27 - Centro
» Telefone: (79) 3544-1291
» Horario de funcionamento: De 8h as 12 e de 14h as 17h

Documentagdo Necessaria
https://www.itabaianinha.se.gov.br/paginas/portal/sic/inicio
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Praca Floriano Peixoto, n° 27 A, Centro, CEP 49.290-000 -
[tabaianinha/SE

Telefone:
(79) 3544-1291

E-mail:
financas@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 12h (Expediente Externo)
14h as 18h (Expediente Interno)
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1. -Emissao de Certidao Negativa de Débitos Municipais

Descricdo dos servigos:
Documento oficial que confirma a auséncia de dividas fiscais e tributarias ou mesmo
pendéncias processuais em nome de um cidadao, empresa ou bem.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -

Local: Departamento de Arrecadacao e Fiscalizacdo Tributaria

Horario: 08h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: tributos@itabaianinha.se.gov.br

Portal: https://www.itabaianinha.se.gov.br/paginas/portal/paginalnterna?id=21

Documentacgdo Necessdria
RG ou CNPJ ou através do portal da transparéncia do municipio
https://www.itabaianinha.se.gov.br/paginas/portal/paginalnterna?id=21

2. Emissdo de DAM para pagamento de Imposto de Transmissdo de Bens
Iméveis (ITBI)

Descricdo dos servigos:
Transmissdo de bens imdveis, por natureza ou cessdo fisica, bem como cessdo de
direitos e sua aquisicao.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Departamento de Arrecadacao e Fiscalizacdo Tributaria
Horéario: 08h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: tributos@itabaianinha.se.gov.br

Documentacgdo Necessdria

Copia da escritura do imével de compra e venda registrado em cartorio ou certiddo de
Inteiro teor, copias do RG, CPF e comprovante de residéncia do requerente e adquirente
do imével e comprovacédo de quitacdo dos débitos tributarios.

3. Imposto Predial e Territério Urbano (IPTU)

Descricdo dos servigos:
Cadastro imobiliario, alteracao, revisdo, mudanca de proprietario, averbacao e isencoes.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Departamento de Arrecadacao e Fiscalizacdo Tributaria
Horario: 08h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: tributos@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessaria
Copia da Escritura do imdével ou recibo de compra e venda, cépias do RG, CPF e
comprovante de residéncia do requerente e do titular do imével.



PAGINA 35

4. Emissao de Nota Fiscal Eletronica

Descricdo dos servigos:
Emisséo, cancelamento e liberacdo de acesso para a emissdo da nota fiscal eletrbnica e
avulsa.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Departamento de Arrecadacao e Fiscalizacdo Tributaria
Horario: 08h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: tributos@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessaria
CPF, RG, e-mail e telefone ou através do portal da transparéncia do municipio
https://www.itabaianinha.se.gov.br/paginas/portal/paginalnterna?id=21

5. Taxas e Impostos

Descricdo dos servigos:
Emisséo de boletos para pagamento de taxas e impostos municipais. Ex.: IPTU, ISS, ITBI,
TAXA DE PODER DE POLICIA, TLF.

Atendimento para o agendamento dos Servicos -
Local: Departamento de Arrecadacao e Fiscalizacdo Tributaria
Horario: 08h as 14h

Telefone para contato: (79) 3544-1291

E-mail: tributos@itabaianinha.se.gov.br

Documentagdo Necessaria
CPF elou CNPJ, ou através do portal da transparéncia do municipio
https://www.itabaianinha.se.gov.br
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAQZ\O

Contato e Dados Gerais sobre a Secretaria

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Calcadao Major Ernesto, n° 74 A, Centro, CEP 49.290-000 -
I[tabaianinha/SE

Telefone:
(79) 3544-2782

E-mail:
educacao@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
07h as 12h (Expediente Externo)
13h as 17h (Expediente Interno)
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1. Escolas Municipais da Zona Rural

Descricdo dos servigos:

Oferta educacdo publica municipal de qualidade em atencdo a educacdo basica em
conformidade a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, ao Plano Nacional de Educacéo e
ao Plano Municipal de Educacéo.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Curralinho

Escola Municipal Antunes de Souza Neto

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigcos: Oferta das modalidades Educagédo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano) e Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Documentacao Necessaria
Coépia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Aldeia

Escola Municipal Austeclino José dos Santos

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certidao de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartédo de
Vacinacéo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Patu

Escola Municipal Hildebrando Dias da Costa

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Patioba

Escola Municipal Joao Benjamin Oliveira
Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricao dos Servicos: Oferta da modalidade Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianga.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Sapé

Escola Municipal Joaquim Costa

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano), Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e Educacao de Jovens
e Adultos (EJA).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Agua Boa

Escola Municipal Joao Bernardo dos Santos

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Oferta das modalidades Educacao Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacéo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Dispensa

Escola Municipal Joaquim Silveira Vilanova

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano)
e Educacéao de Jovens e Adultos.

Documentagdo Necessaria
Coépia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4.
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Atendimento para o agendamento dos Servigos - Povoado Jardim

Escola Municipal José Pablo Nascimento Costa
Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta da modalidade Ensino Fundamental 1l (6° ao 9° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado llha

Escola Municipal Joaquim de Oliveira Campos

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano)

Documentacgdo Necessdria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianga.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Fundéo

Escola Municipal Maria Francisca de Jesus

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano) e
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano).

Documentacgdo Necessdria
Copia do RG/Certiddao de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartédo de
Vacinagdo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Travesséo

Escola Municipal Oseas Batista Filho

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Oferta das modalidades Educacédo Infantii e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentacgdo Necessdria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado llha

Escola Municipal Prof° Pedro Alves de Macedo

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano),
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e EJA.

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Jardim

Escola Municipal Antonio Ayres

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricao dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano)

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Poxica

Escola Municipal Prof? Cecilia Garcia dos Santos

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educagédo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano) e Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano), EJA.

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacéo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Alto

Escola Municipal Josefina iris Limeira

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricao dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano) e Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano)

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Lagoa D'antas

Escola Municipal Raimundo Vieira Barreto

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Povoado Muquém

Escola Municipal Tennyson Fontes Souza

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricao dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano), Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e Educacao de Jovens
e Adultos (EJA).

Documentacgdo Necessdria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinagdo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servi¢os - Povoado Diamante

Escola Municipal Tereza Ferreira de Brito Dantas

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano) e EJA.

Documentacdo Necessdria
Copia do RG/Certidao de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartédo de
Vacinagdo para matricula de crianca.

2. Escolas Municipais da Zona Urbana
Atendimento para o agendamento dos Servicos - Rua Capitdo Fontes

Escola Municipal Francisco M dos Santos

Endereco: Rua Capitdo Fontes, s/n, Bairro Conveniéncia, Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades EJA, Ensino Fundamental | (1° ao 5°
ano) e Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano)

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Praca da Juventude

Escola Municipal Jaime da Silveira Carvalho

Endereco: Praca da Juventude, s/n - Bairro Guilherme Campos - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h, de 13h as 17h e de
18h as 22h.

Descricao dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e
EJA.

Documentacdo Necessdria

Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianga.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Rua Geru

Escola Municipal José Carlos de Oliveira

Endereco: Rua Geru, s/n - Centro - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricao dos Servigcos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano),
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e Educacédo de Jovens e Adultos (EJA).

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Bairro Guilherme Campos

Escola Municipal José Lima de Carvalho

Endereco: Avenida Esperanto, s/n - Bairro Guilherme Campos - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano) e EJA.

Documentacdo Necessdria
Copia do RG/Certidao de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacgao para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Escola Municipal Passos Porto

Endereco: Rua Benjamin Constant, s/n- Centro - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Ensino Fundamental | (1° ao 59),
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e EJA.

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinagdo para matricula de criancga.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Escola Municipal Lirio dos Vales

Endereco: Bairro Leonor Franco - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5°).

Documentacgdo Necessdria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianga.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Escola Municipal Oseas Cavalcante Batista

Endereco: Rua Major Ernesto, s/n - Centro - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h, de 13h as 17h e de
18h as 22h.

Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacdo Infanti e  Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano),

Documentacdo Necessdria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinagdo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Escola Municipal Santa Joana D'arc

Endereco: Rua Marechal Deodoro da Fonseca, s/n - Centro - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigos: Oferta das modalidades Educacao Infanti e Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano)

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Comprovante de Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de
Vacinacéo para matricula de crianca.

Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Unidade Municipal de Educacao Infantil Pedro Emanoel Faro Guimaraes
Endereco: Praca Floriano Peixoto, s/n, Centro, Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servicos: Oferta das modalidades Educacéo Infantil.

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinagdo para matricula de criancga.
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Atendimento para o agendamento dos Servicos - Centro

Unidade Municipal de Educacao Infantil Prof® Rivanda Alves de Oliveira
Endereco: Bairro Mutirdo - Itabaianinha/SE

Dias de Atendimento e Horarios: Segundas as Sextas de 7h as 12h e de 13h as 17h.
Descricdo dos Servigcos: Oferta das modalidades Educacéao Infantil.

Documentagdo Necessaria
Copia do RG/Certiddo de Nascimento, Transferéncia Escolar, Comprovante de
Residéncia, Foto 3x4, Cartdo de Vacinacao para matricula de crianca.
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Itabaianinha/SE, 23.12.2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABAIANINHA

Fernanda do Nascimento Santana
Secretaria Municipal de Controle Interno

Marcio Lima dos Santos Junior
Secretario Municipal de Comunicac¢ao, Cultura, Esporte e Lazer




LEI FEDERAL N° 13.460/2017

CARTA

DE SEGURANCA

SERVIQOS MUNICIPAL

PREFEITURA MUN. DE ITABAIANINHA

O objetivo desta Carta é divulgar os servicos
prestados pelo Municipio e como 0S acessar.
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Carta de Servicos

Apresentacdo

Com base na Lei Federal n° 13.460 de 26 de junho de 2017, a
Carta de Servicos tem como objetivo divulgar os servigcos prestados
pelo Municipio de Itabaianinha, Estado de Sergipe, como acessar e
obter esses servigcos, quais Sao 0S COmMpPromissos com O
atendimento e quais sao os padrdes estabelecidos.

Visando se adequar a referida previsdo legal, a Prefeitura
Municipal, através desta Carta de Servicos, busca simplificar a
prestacdo de informacbOes ao cidad&o, proporcionando a este a
possibilidade de apresentar suas manifestacdes de forma simples e
eficaz.
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SEGURANCA MUNICIPAL - GUARDA MUNICIPAL

Contato e Dados Gerais sobre a Guarda Municipal

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua José Maria Costa, n® 483, Centro, CEP 49.290-000 - Itabaianinha/SE
Telefone:

153

E-mail:
guardamunicipal@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 17h (Expediente Externo)



PAGINA 05

1. Guarda Municipal
Descricdo dos servigos:

A Guarda Municipal de Itabaianinha (GMI), criada através da Lei 1.065/2021, art. 9°, inciso
IX, alinea “a” é um Departamento vinculado Secretaria Municipal de Administracao,
Planejamento e Financas, que é composto por uma diretoria, por guardas municipais e
agentes de portarias, e entre diversas atividades destacam-se: a protecao dos proprios
municipes; 0 apoio aos servicos municipais, em especial os de policia administrativa,
bem como, a protecao e o zelo pelo bem estar de toda populacao. A Guarda Civil
Municipal desempenha seus servicos 24 horas através do atendimento emergencial
pelo numero 153 com seus patrulhamentos para atendimento de solicitacfes, além dos
preventivos.

Ademais possui as seguinte Patrulhas:

1.Patrulha Ambiental: servico que atua na prevencao e efetividade da preservacao do
Meio Ambiente em noss0O municipio, em parceria com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente;

2.Patrulha Maria da Penha: servico que atua na prevencao da violéncia contra as
mulheres de Itabaianinha, uma parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e do Trabalho, através da Casa da Mulher;

3. Patrulha do Idoso: servico que atua na prevencao da violéncia contra os idosos de
ltabaianinha, uma parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e do
Trabalho, através da Conselho Municipal do 1doso;

4. Patrulha de Seguranca Institucional: servico que atua na prevencao da violéncia
contra o funcionario publico durante o exercicio das suas funcoes;

5. Patrulha em Eventos Pablicos: servico que atua na seguranc¢a dos eventos publicos
realizados no municipio.

Além dos servicos das patrulhas acima mencionadas a guarda municipal também
realizam Rondas Ostensivas Municipais e Rondas Preventivas, a saber:

1. Rondas Ostensivas Municipais: servicos prestados em parceria com a Policia Civil
Local e Policia Militar, quando acionados por populares ou pelo 6rgao de seguranca para
atuar como forga auxiliar, de acordo com a Lei Ordinaria Federal n®13.022/2014.

2. Rondas Preventivas: servico que atua em rondas nas ruas das zonas rural e urbana
para prevencao e protecao do patrimoénio publico, bem como para prevencao da
violéncia contra a populacao. Atendendo acionamentos dos municipes e dos 0rgaos
publicos.

EXxiste na sede da Guarda Municipal o servico de Video Monitoramento dos prédios
plablicos que possuem cameras de seguranca (escolas municipais, mercados
municipais, garagem municipal, almoxarifado central, dentre outros), com objetivo de
coibir o numero de furtos, roubos e vandalismos nos imoveis do municipio, além de
preservar a seguranca dos funcionarios publicos e daqueles que utilizam dos servi¢os
desses 0rgaos, auxiliando também ao policiamento local quando nas investigagoes.

Escolta de 6nibus universitarios e do dnibus com pacientes acompanhados pela
Secretaria Municipal de Satde: Servicos de acompanhamento com a ronda preventiva
dos veiculos que transportam alunos universitario e pacientes acompanhados pela
Secretaria Municipal de Saude durante as madrugadas, de segunda a sexta-feira.
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SEGURANCA MUNICIPAL - SUPERINTENDENCIA
MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO (SMTT)

Contato e Dados Gerais sobre a Guarda Municipal

Natureza:
ADMINISTRA(;AO DIRETA

Endereco Completo:
Rua Benjamin Constant, n® 126, Centro, CEP 49.290-000 -
I[tabaianinha/SE

Telefone:
(79) 3544-2665/1473

E-mail:
smtt@itabaianinha.se.gov.br

Horario de Atendimento:
08h as 17h (Expediente Externo)
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2. Superintendéncia Municipal de Transporte e Trénsito (SMTT)

Descricdo dos servigos:

Servico 01 - Protocolo de peticdes, requerimentos e oficios referentes a obras e/ou
eventos em vias publicas ou outras atividades que envolvam mobilidade urbana.

Servico 02 - Protocolo de defesa prévia por recebimento de NAIT — Notificacdao de
autuacao de infracao de transito.

Servico 03 - Protocolo de defesa por recebimento de imposicao de penalidade NIP -
Notificacdao de imposicao de penalidade. (Defesa a JARI).

Servico 04 - Protocolo de Apresentacao de Real Condutor Infrator.

Servigo 05 - Renovacao de Alvaras de Taxistas ou demais servigos ligados ao Transporte
Publico Municipal.

Servico 06 - Reclamacoes, sugestdes e/ou atendimento pela Autoridade de Transito ou
uma de nossas diretorias.

Atendimento para o agendamento dos Servicos:

Local: Sede da SMTT

Horario: 8h as 14h (Segunda a Sexta)

Rua Benjamin Constant, n®126, Centro, Itabaianinha/SE.

Ponto de referéncia: Vizinho ao Posto Jardim

Telefone para contato: (79) 3544-2665 E-mail: smtt@itabaianinha.se.gov.br

Documentacdo Necessaria:

Servico 01 - Documento (peticdo, requerimento ou oficio) devidamente datado,
assinado e contendo relato descritivo.

Servico 02 - Requerimento original a Autoridade de Transito, discorrendo sobre a
solicitacao e justificativa da defesa prévia. Anexar: COpia da NAIT - Notificacdao da
autuacao de infracao de transito, fotocopias do RG e CPF ou da PPD - Permissao para
Dirigir ou Habilitacao (quando habilitado), fotocopia do CRLV do veiculo autuado.

Obs. A Defesa Prévia podera ser apresentada pelo proprietario ou condutor do
veiculo.

Servico 03 - Requerimento original a JARI, discorrendo sobre a solicitagao e justificativa
da defesa por imposicao de penalidade. Anexar: Copia da NAIT - Notificacdao da
autuacao de infracao de transito, fotocopias do RG e CPF ou da PPD — Permissao para
Dirigir ou Habilitacao (quando habilitado), fotocopia do CRLV do veiculo autuado.

Obs. A Defesa contra imposicao de penalidade podera ser protocolada pelo
proprietario ou condutor do veiculo.



PAGINA 08

Documentacdo Necessdria:

Servico 04 — Formulario da NAIT - notificacao de autuacao por infracao de transito com
campos de proprietario e condutor devidamente preenchidos e assinados e com
reconhecimento de firma em cartorio. Anexar junto ao formulario da NAIT a cOpia da
CNH do condutor que esta assumindo como real condutor pelo cometimento da
infracao.

Obs. O Formulario da NAIT referente a apresentacao do Real Condutor podera ser
protocolado pelo proprietario ou condutor do veiculo.

Servico 05 - Comparecimento Presencial do Titular da licenca (alvara) ou pelo seu
condutor (defensor) para requerer junto ao Diretor de Transportes Puablicos, a
autorizacdo para renovacao da licenca junto ao Departamento Tributario Municipal.
Obs. 0 mesmo devera ser feito para baixa e/ou permuta de titular de licenca
(alvara), bem como, para troca e ou aquisicao de veiculo novo ou usado para o
servico de transporte publico.

Servico 06 - As reclamacdes, sugestdes e/ou atendimento pela Autoridade de Transito
ou uma de nossas diretorias poderao ser feitas presencialmente desde que sejam
realizadas de segunda a sexta feiras das 08:00 as 14:00 na sede da SMTT.



Organizacao

Secretaria Municipal de Controle Interno
Secretaria Municipal de Comunicacé&o, Cultura, Esporte e Lazer

Responsaveis pelas informacdes

Dulcilene Laureana Cardoso
Diretora da Guarda Municipal

Antbnio Carlos Silva Menezes
Superintendente Municipal de Transporte e Transito

ItabaianinhalSE, 25.04.2022
Atualizado em junho de 2023.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABAIANINHA

Fernanda do Nascimento Santana
Secretaria Municipal de Controle Interno

Marcio Lima dos Santos Janior
Secretario Municipal de Comunicacao, Cultura, Esporte e Lazer




