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Figura 3 — Processo de gestdo de riscos.
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As politicas publicas devem responder as demandas sociais e apresentar um re-
torno condizente com o volume dos tributos arrecadados e recursos de outras
fontes que oneram o cidadao de forma direta ou indireta

As agdes de governanga e de gestio das organizages publicas devem buscar, de
maneira integrada, entregar o melhor valor para a populago. No entanto, deter-
minar quanto risco aceitar na busca pela otimizagao do que é oferecido para os
cidadsos constitui um desafio, pois significa prestar o servigo da melhor maneira
possivel equilibrando riscos e beneficios.

Um instrumento relevante para lidar com esse desafio & a gesto de riscos, pro-
cesso estratégico e fundamental para as organizagdes do setor piblico. Geren-
ciar riscos de modo eficaz contribui para o aumento da confianga dos cidaddos
nas organizagdes pblicas ao subsidiar informagdes para a tomada de deciséo,
contribuir para um melhor desempenho na realizagéo dos objetivos de politicas,
organizagdes e servigos publicos e auxiliar na prevencéo de perdas e no gerencia-
mento de incidentes.





image3.png
0 elemento basilar da accountability publica é o dever que
tém as pessoas ou entidades as quais se tenha confiado a
gestdo de recursos publicos, de assumir responsabilidades
pela realizagdo de objetivos na implementago de politicas,
no fornecimento de bens e servigos de interesse pblico, e
de prestar contas a sociedade e a quem Lhes delegou essas

responsabilidades sobre o desempenho, os resultados
obtidos e o uso apropriado dos recursos. E ainda obrigagdo
de demonstrar que administrou ou controlou os recursos
mediante estratégias que permitiriam seguranca razoavel do
alcance desses objetivos. O ndo cumprimento dessas
obrigagdes de accountability é cada vez mais percebido pela
sociedade como quebra de responsabilidades confiadas.
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